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住商自動需量反應試辦方案  

中華民國113年6月4日經能字第11358000130號函同意備查增訂 

一、適用範圍 

已裝設(或同意換裝)本公司智慧電表且通訊良好之表燈(住

商)電價及低壓電力電價用戶(公用路燈、裝置契約、臨時電

不適用)，具備穩定且持續連網功能之智慧空調、智慧家電、

充電樁或表後儲能裝置(以下稱用戶設備)，功能與規格符合

下述者： 

(一)用戶設備能透過需量反應服務商(或智慧家電設備商)接

受並執行本公司自動需量反應平台以OpenADR2.0b通

訊協定所發出之卸載指令，於執行期間自動調整用戶設

備狀態。 

(二)適用之需量反應服務商(或智慧家電設備商)以本公司公

告為主，每個電號限透過單一需量反應服務商(或智慧

家電設備商)參與。 

二、參與方式 

(一)經需量反應服務商(或智慧家電設備商)招募之用戶須透

過本公司試辦方案活動網頁提出申請，本公司確定需量

反應服務商(或智慧家電設備商)、用戶參與設備及電表

符合本案規定後為成功參與。 

(二)同意換裝本公司智慧電表用戶須待換裝完成後方得參

與。 

三、執行期間 

(一)113年7月1日至11月30日，用戶自申請通過之次月起參

與至113年11月30日止。 

(二)每日下午2時至10時，本公司得依電力系統需要，透過

需量反應服務商(或智慧家電設備商)指令用戶執行用戶
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設備抑低用電，每月執行次數不低於1次且不超過16次，

每日以2次為限。 

四、實施時機 

(一)電力系統需要時，於執行15分鐘前發出指令，每次執行

1小時。 

(二)本公司每月得無條件執行4次卸載事件，並於執行15分

鐘前發出指令，每次執行1小時，以測試需量反應服務

商(或智慧家電設備商)與用戶設備連線品質，該次測試

視為正式執行。 

五、基準用電容量與實際抑低容量 

(一)基準用電容量：依執行日前5日（執行日除外）相同時段

之平均需量（15分鐘平均瓩數）。 

(二)實際抑低容量：依基準用電容量扣除執行時段平均需量

（15分鐘平均瓩數）之差額計算（四捨五入取至小數點

第1位），如為負值，按0計算。 

六、電費扣減 

(一)按下列標準扣減電費。 

單位:元 

固定電費扣減 

(每戶每月) 

流動電費扣減費率 

(每度) 

48 10 

(二)用戶於執行當月抑低度數總和大於2度者，依下列方式

計算該月電費扣減金額： 

執行當月電費扣減金額＝固定電費扣減 ＋ 當月抑低

度數總和 × 流動電費扣減費率。 

註:當月抑低度數總和係當月各次實際抑低容量乘執行

時數後之加總(四捨五入取至整數位)。 
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(三)除可歸責於用戶之原因者外，如電表回傳之資料有缺漏

致無法計算當次電費扣減金額時，當次給予5元電費扣

減作為補償。 

七、其他 

(一)用戶於執行期間廢止用電或暫停用電時，自當月份起不

再按第六條規定扣減電費。 

(二)用戶於執行期間不得申請變更參與本方案設備，惟可取

消參與，並於申請取消通過後次月起生效。 

(三)執行抑低用電開始至抑低用電結束期間，如遇本公司因

故停止供電或限制用電時，則該停限電時段不納入抑低

容量之計算。 

(四)用戶應於執行期間開始前申請本措施，於約定之抑低用

電月份內，不得再選用其他種類之需量反應負載管理措

施、電力交易平台之輔助服務商品及電力即點APP「節

電日挑戰」。 

(五)本公司得視電力系統實際需要，隨時停止受理申請或限

制抑低用電申請總量。 

(六)用戶如對基準用電容量計算方式有異議，得協商當次執

行改按通知前30分鐘之平均需量（15分鐘平均瓩數）計

算。 

(七)其他未規定事項，依照電價表及營業規章相關規定辦理。 

八、本措施作業細則由本公司另定之。 


