
台灣電力公司 115年度新進僱用人員甄試答案 

專業科目B 企業管理概論 

一、填充題 

 1. 痛苦∕悲慘∕民生痛苦 11. Y 

 2. 正增強∕正向增強∕正向

強化∕積極增強∕正面增

強∕正強化 

12. 五力∕五心∕5 力∕ 

5 心∕競爭定位 

 3. 解碼∕轉譯∕訊息解碼∕

Decoding 

13. 社會責任∕企業社會責任

∕CSR∕Corporate Social 

Responsibility 

 4. 成熟∕Maturity 14. 質化∕質性∕定性 

 5. 無形 15. 雙趨 

 6. 人口∕人口統計 16. 政治；科技 

 7. 損益∕綜合損益∕利潤∕

經營成果∕收益支出 

17. 經濟訂購量；計畫評核術

∕計劃評核術 

 8. 工作輪調∕部門輪調∕職

位輪調∕內部調動∕職務

輪換∕職務輪調∕輪值∕

Job rotation 

18. 產品觀念∕產品；行銷觀

念∕行銷 

 9. 垂直；水平 19. 12 

10. 指揮鏈 20. 共享價值∕Shared Value 

∕共享價值觀 

 


